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Projektkontext  

 
Das Kompetenzzentrum Öffentliche Informationstechnologie (ÖFIT) versteht sich als 
Ansprechpartner und Denkfabrik für Fragen der öffentlichen IT und untersucht staatliche 
Gestaltungs- und Regulierungsanforderungen zur Digitalisierung im öffentlichen Raum.  
 
Die vorliegende Bevölkerungsumfrage zu Smart Home wurde von der GMS Dr. Jung GmbH 
Gesellschaft für Markt- und Sozialforschung im Auftrag des Kompetenzzentrums Öffentliche IT (ÖFIT) 
im November 2019 durchgeführt. Grundgesamtheit ist die Wohnbevölkerung im Alter ab 16 Jahren 
am Hauptwohnsitz mit Festnetztelefonanschluss, erweitert um Mobilfunknutzer, innerhalb der 
politischen Grenzen der Bundesrepublik Deutschland. Mit der Veröffentlichung der Umfragedaten 
wollen wir diese der Forschungsgemeinschaft zur Nachnutzung für weitere Forschungszwecke 
bereitstellen. 
 
Projekt: Kompetenzzentrum Öffentliche IT – anwendungsorientierte Begleitforschung  
Gefördert durch: Bundesministerium des Inneren (BMI) 
Fördernummer (Förderperiode 2018/19): ITI1 - 17000/11#2 
 
 
Inhalt  

 
Dateien zu einer unabhängigen Befragung 
 
Eine kurze Zusammenfassung der inhaltlichen Schwerpunkte der Befragung:  
 
Bevölkerungsumfrage 2019 zu Smart Home 
In dieser Umfrage geht es um die Haltung der Befragten zu neuen Technologien, insbesondere um 
die Nutzung und Erfahrung mit intelligent vernetzten Geräten im Haushalt, also Smart Home bzw. 
Ambient Assisted Living Anwendungen in verschiedenen privaten Einsatzbereichen. Nutzer:inner von 
Smart Home Anwendungen wurden nach der Wichtigkeit verschiedener Kaufkritierien befragt. Nicht-
Nutzer:innen von Smart Home Anwendungen wurden nach Gründen für die Nicht-Nutzung befragt. 
 
Für die Umfrage wird neben dem Datensatz (in zwei Versionen: sowohl mit Werten als auch mit 
Label) der Fragebogen mit dem Codeschema bereitgestellt. Zusätzlich werden die vom Dienstleister 
verfügbaren Angaben zu den Methoden der Datenvalidierung, Bereinigung und Gewichtung der 
Datensätze bereitgestellt. 
 
Bearbeitung der Datensätze  

 
In den Datensätzen wurden personenbeziehbare Daten, die nach Absprache mit der 
Datenschutzansprechperson von Fraunhofer FOKUS und dem Datenschutzbeauftragten der 
Fraunhofer Zentrale München aus Datenschutz rechtlichen Gründen zur Veröffentlichung nicht 
geeignet sind, gelöscht und durch den Hinweis „aus Datenschutzgründen gelöscht“ ersetzt.  



Angaben, die im Zuge des CATS-Verfahrens zusätzlich zum Fragebogen erhoben wurden, können in 
den Datensätzen dabei gelöscht worden sein. 
 
Spezifische Erläuterungen zu den Daten  

 
Allgemeine Hinweise:  
 
Ggf. Filterführung der Fragen im Fragebogen beachten.  
 
Die Abkürzungen „INT“, „IE“ bzw. „IA“ im Fragenbogen stehen für „Intervieweranweisung“. 
 
Falls in den Datensätzen, je nach Programmtyp, „#NULL!“ anstelle eines Leerfeldes ausgegeben wird, 
steht „#NULL!“  ausschließlich für „kein Eintrag in diesem Feld“. 
 
Bei offenen Fragen entspricht die Reihenfolge der Fragen im Fragebogen nicht der Reihenfolge der 
Variablen in den Datensätzen, so sind in den Datensätzen die Spalten f3A8 und f3A7x,  f5A7 und 
f5A6x, f7A7 und f7A6x, f15A6 und f15A5x, f17A4 und f17A3x in der Reihenfolge vertauscht. 
 
Möglicherweise sind nicht alle Fragen der Dual Frame Statistik im Fragebogen abgebildet. 
 
 
Ergänzende Hinweise zur Codierung fehlender Daten („missing values“): 
 
Standardcodierung für fehlende Werte/fehlende Angaben sind: „w.n.“/“k.A.“ 
(Dateiendung:_Labels.csv) = „weiß nicht“ / „keine Angabe“ / „Verweigert“= „9“ 
(Dateiendung:_Werte.csv). 
In Einzelfällen, wenn Variablen mehr als acht Antwortmöglichkeiten enthalten, kann es zu 
Abweichungen von der Standardcodierung kommen, die aus dem Fragebogen ersichtlich werden, 
bspw. bei Variable „s6b“ („9“ = Landwirt (in), „99“ = „k.A.“/Angabe verweigert) 
Die vom Standard abweichenden Codierungen wurden in dieser Form vom Dienstleister 
bereitgestellt.  



In der nachfolgenden Tabelle wird ein Überblick über die zur Verfügung gestellten Daten und relevante Merkmale gegeben: 
 

Thema / Dateinamen Quelle 
(Befragungsinstitut) 

Erhebungszeitpunkt Datentyp, 
Format(e) (Daten, 
Datei) 

Stichprobengröße, 
Variablenanzahl, 
Datengröße 

Auswertung / bisherige Veröffentlichung 

Smart Home 
 
Abkürzung in den 
Dateien: SmaHom 

GMS  
Gesellschaft für Markt- 
und Sozialforschung  
Paul-Sorge-Str. 142  
22455 Hamburg 
 
ARIS 
UMFRAGEFORSCHUNG 
GMBH  
Paul-Sorge-Str. 142  
22455 Hamburg  
 

43.-45. KW 2019 Daten (mit Werten 
und mit Label) 
.csv 
.xlsx 
 
Fragebogen 
.docx 
.odt 
 
Methodenbericht 
und Gewichtung 
.pdf 

Repräsentative CATI-
Befragung 
(Festnetz 70% / Mobil 
30%) 
 
n = 1003 
 
Variablenanzahl = 114 

Infografik Webseite Kompetenzzentrum 
Öffentliche IT 
 
https://www.oeffentliche-it.de/-
/smarthome 

 
 


