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Projektkontext

Das Kompetenzzentrum Offentliche Informationstechnologie (OFIT) versteht sich als
Ansprechpartner und Denkfabrik fur Fragen der 6ffentlichen IT und untersucht staatliche
Gestaltungs- und Regulierungsanforderungen zur Digitalisierung im 6ffentlichen Raum.

Die vorliegende Bevélkerungsumfrage zu ,,Once Only” — Digitale Verwaltung wurde von der GMS Dr.
Jung GmbH Gesellschaft flir Markt- und Sozialforschung im Auftrag des Kompetenzzentrums
Offentliche IT (OFIT) im Mai 2019 durchgefiihrt. Grundgesamtheit ist die Wohnbevélkerung im Alter
ab 16 Jahren am Hauptwohnsitz mit Festnetztelefonanschluss, erweitert um Mobilfunknutzer,
innerhalb der politischen Grenzen der Bundesrepublik Deutschland. Mit der Veréffentlichung der
Umfragedaten wollen wir diese der Forschungsgemeinschaft zur Nachnutzung fiir weitere
Forschungszwecke bereitstellen.

Projekt: Kompetenzzentrum Offentliche IT — anwendungsorientierte Begleitforschung

Gefordert durch: Bundesministerium des Inneren (BMI)
Fordernummer (Férderperiode 2018/19): ITI1 - 17000/11#2
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Dateien zu einer unabhangigen Befragung
Eine kurze Zusammenfassung der inhaltlichen Schwerpunkte der Befragung:

Bevolkerungsumfrage 2019 zu ,,Once Only” — Digitale Verwaltung

In dieser Umfrage geht es um die Haltung der Befragen zur (digitalen) 6ffentlichen Verwaltung und
dabei insbesondere um das ,,Once Only“-Prinzip, also die Idee, dass Blirger:innen ihre Daten nur
einmalig an die Verwaltung lGbermitteln und diese dann zwischen unterschiedlichen Akteuren
ausgetauscht werden. Die Fragen drehen sich um die Akzeptanz von Once Only, die Freigabe von
Informationen an Unternehmen sowie die Wiinsche beziiglich Transparenz und Kontrolle {iber den
Datenfluss. Es werden Unterschiede in der Akzeptanz hinsichtlich verschiedener Arten personlicher
Daten, bspw. Finanzdaten oder Gesundheitsdaten, sowie hinsichtlich verschiedener Szenarien, bspw.
Umzige oder Geburten, abgefragt.

Fir die Umfrage wird neben dem Datensatz (in zwei Versionen: sowohl mit Werten als auch mit
Label) auch der Fragebogen mit dem Codeschema bereitgestellt. Zusatzlich werden die vom
Dienstleister verfligbaren Angaben zu den Methoden der Datenvalidierung, Bereinigung und
Gewichtung der Datensatze bereitgestellt.

Bearbeitung der Datensatze




In den Datensatzen wurden personenbeziehbare Daten, die nach Absprache mit der
Datenschutzansprechperson von Fraunhofer FOKUS und dem Datenschutzbeauftragten der
Fraunhofer Zentrale Miinchen aus Datenschutz rechtlichen Griinden zur Ver6ffentlichung nicht
geeignet sind, geldscht und durch den Hinweis ,,aus Datenschutzgriinden geldscht” ersetzt.
Angaben, die im Zuge des CATS-Verfahrens zusatzlich zum Fragebogen erhoben wurden, kénnen in
den Datensatzen dabei gel6éscht worden sein.

Spezifische Erlauterungen zu den Daten

Allgemeine Hinweise:
Die Abkirzung , INT” im Fragenbogen steht fir ,Intervieweranweisung”.
Filterfiihrung der Fragen im Fragebogen beachten, insb. bei Fragen 4 und 5.

Falls in den Datensatzen, je nach Programmtyp/Betriebssystem, ,#NULL!” anstelle eines Leerfeldes
ausgegeben wird, steht ,#NULL!“ ausschlieBlich fir ,kein Eintrag in diesem Feld”.

Moglicherweise sind nicht alle Fragen der Dual Frame Statistik im Fragebogen abgebildet.

Ergdnzende Hinweise zur Codierung fehlender Daten (,,missing values®):

Standardcodierung fiir fehlende Werte/fehlende Angaben sind: ,w.n.“/“k.A.“
(Dateiendung:_Labels.csv) =, weil nicht” / ,keine Angabe“ /, Verweigert“=,9“
(Dateiendung:_Werte.csv).

In Einzelfdllen, wenn Variablen mehr als acht Antwortmaoglichkeiten enthalten, kann es zu
Abweichungen von der Standardcodierung kommen, die aus dem Fragebogen ersichtlich werden,
bspw. bei Variable ,,s6b“ (,9“ = Landwirt (in), ,99“ =, k.A.“/Angabe verweigert).

Die vom Standard abweichenden Codierungen wurden in dieser Form vom Dienstleister
bereitgestellt.



In der nachfolgenden Tabelle wird ein Uberblick tiber die zur Verfiigung gestellten Daten und relevante Merkmale gegeben:

Thema / Dateinamen Quelle Erhebungszeitpunkt Datentyp, StichprobengrofRle, Auswertung / bisherige Veréffentlichung
(Befragungsinstitut) Format(e) (Daten, Variablenanzahl,
Datei) DatengroRe
»Once Only“ — Digitale GMS 19.-22. KW 2019 Daten (mit Werten Reprdsentative CATI- Infografik Webseite Kompetenzzentrum
Verwaltung Gesellschaft fir Markt- und mit Label) Befragung Offentliche IT
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